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 تقرير دورة تدريبية 

 اسم البرنامج  تاريخ البدء تاريخ النهاية  
م 12/2023/ 26 م 12/2023/ 24   التواصل الفعال   

 المحاور  

 1 المفاهيم الأساسية للتواصل الفعال  

 2 مهارات التواصل الفعال في بيئة العمل  

 3 عناصر ومقومات التواصل الفعال  

 4 نماذج التواصل الفعال وأنواعه 

 5 أسرار الإقناع والتأثير على الآخرين 

 منفذ الدورة   مدتها عدد المتدربين  الشريك  
متدربة   58 مركز أركان التقنية للتدريب والتعليم  ساعة(  15ثلاثة أيام )   أ. منى بنت راشد الشهيب   

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

90.5

9.5 0

نجاح الإعلان وانتشاره في قنوات
التواصل

أوافق  محايد لا أوافق 

100

00

د التزام المدرب على الحضور بالمواعي
المحددة

أوافق محايد لا أوافق

100

00

عرض المدرب للمادة التدريبية 
وتقديمها بصورة جيدة

أوافق محايد لا أوافق

100

0 0

انعكاس خبرة المدرب على أدائه

أوافق محايد لا أوافق 
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100

00

تقبل المدرب للاقتراحات والنقد

أوافق محايد لا أوافق

100

00

ابط قدّمت المادة التدريبية بشكل متر
ومتسلسل

أوافق محايد لا أوافق

100

00

المادة التدريبية واضحة ومفهومة

أوافق محايد لا أوافق

97.6

2.4 0

محتوى البرنامج التدريبي منظم
وغير مكرر

أوافق محايد لا أوافق

100

0 0

تدريبي الوسائل كافية لتحقيق الهدف ال

أوافق محايد لا أوافق

76.2

16.7
7.1

ري مستوى المتدربين العلمي والعم
متقارب 

أوافق  محايد  لا أوافق 
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100

0 0

ل الأمثلالترتيبات والتنظيم والمكان معد بالشك

أوافق محايد لا أوافق

95.2

4.8 0

المكان الجغرافي للقاعة مناسب

أوافق  محايد لا أوافق 

95.2

2.4 2.4

ملائمة أعداد المتدربين مع سعة القاعة

أوافق محايد لا أوافق 

100

0 0

لالقيام على تقديم الضيافة بالشكل الأمث

أوافق محايد لا أوافق
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اتبعض من المهارات التي تم اكتسابها من خلال الدورة حسب إجابات المتدرب   م  

 1 معرفه أساليب التواصل المناسبة ، كيف معرفه طريقة التفاو ض

 2 الإلمام بمعنى ما   هو التواصل وطرق الإقناع ومعرفة انماط شخصية البشر 
اساسيات التواصل الفعال  - انماط الشخصيات وكيفية التعامل معها - الطرق المثلى للتفاوض مع 

 الآخري ن 
3 

والاقتراحات لتحسين مستوى جودة الخدمةبعض الملاحظات   م  

تعميم الدورات بخطابات رسميه على التعليم والكليات والدوائر لتعم  الفائدة   اكث ر   1 

 2 . شاشة العرض تكون اكبر من الموجودة في القاعة 
 3 تكثيف الدورات التدريبي ة 

 

 

94.2

5.8 0

ا من زمن البرنامج التدريبي مناسب جد  
(يخالتار/اليوم)حيث التوقيت الزمني 

أوافق  محايد  لا أوافق 

100

0 0

دف ملائمة عدد أيام البرنامج لتحقيق ه
البرنامج  

أوافق محايد لا أوافق

97.6

2.4
0

حقق البرنامج توقعاتي منه 

أوافق  محايد لا أوافق 

100

00

سألتحق ببرامج ودورات الجمعية 
المستقبلية

أوافق محايد لا أوافق

متدربة 42عدد المشاركات في الاستبيان   
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 تقرير دورة تدريبية 

برنامج اسم ال تاريخ البدء تاريخ النهاية    
م 10/2023/ 30 م 10/2023/ 29   كيف تعزز ثقافة الانتماء؟  

 المحاور  

 1 الانتماء )معناه، أنواعه، عناصره، أهميته( 

 2 الانتماء من الناحية الاجتماعية والسلوكية والنفسية 

لمفهوم الانتماء أمثلة واقعية   3 

 4 الفرق بين الانتماء والتعصب 

 5 ضعف الانتماء )أسبابه، أساليب علاجه( 

 6 نشر ثقافة الانتماء  

 منفذ الدورة   مدتها عدد المتدربين  الشريك  
متدربة   51 مركز أركان التقنية للتدريب والتعليم  ساعات(  10)  يومين   خلود عبدالعزيز العريفي  أ.    

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

91.1

7.9
2

نجاح الإعلان وانتشاره في قنوات
التواصل

أوافق  محايد لا أوافق 

100

00

د التزام المدرب على الحضور بالمواعي
المحددة

أوافق محايد لا أوافق

100

00

عرض المدرب للمادة التدريبية 
وتقديمها بصورة جيدة

أوافق محايد لا أوافق

100

0 0

انعكاس خبرة المدرب على أدائه

أوافق محايد لا أوافق 
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100

00

تقبل المدرب للاقتراحات والنقد

أوافق محايد لا أوافق

100

00

ابط قدّمت المادة التدريبية بشكل متر
ومتسلسل

أوافق محايد لا أوافق

100

00

المادة التدريبية واضحة ومفهومة

أوافق محايد لا أوافق

100

3 0

محتوى البرنامج التدريبي منظم
وغير مكرر

أوافق محايد لا أوافق

100

0 0

تدريبي الوسائل كافية لتحقيق الهدف ال

أوافق محايد لا أوافق

84.6

11.5
3.8

ري مستوى المتدربين العلمي والعم
متقارب 

أوافق  محايد  لا أوافق 
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100

0 0

ل الأمثلالترتيبات والتنظيم والمكان معد بالشك

أوافق محايد لا أوافق

96.2

3.8 0

المكان الجغرافي للقاعة مناسب

أوافق  محايد لا أوافق 

96.2

3.8 0

ملائمة أعداد المتدربين مع سعة القاعة

أوافق محايد لا أوافق 

100

0 0

لالقيام على تقديم الضيافة بالشكل الأمث

أوافق محايد لا أوافق
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اتبعض من المهارات التي تم اكتسابها من خلال الدورة حسب إجابات المتدرب   م  

زياده ثقافة الإنتماء لدي .. واستشعاري بالنعم ف الإنتماء الديني.. وكسب معلومات ومهارات جديده.. ودافع قوي لي لحضور دورات 
 اخرى لتطوير ذاتي 

1 

 2 كيفيه التعامل مع المجتمع ونشر الانتماء 
 3 مهارات الانتماء للمجموعات والاصدقاء والاخوه 

والاقتراحات لتحسين مستوى جودة الخدمةبعض الملاحظات   م  
الله الدوره جميله ولا تحتاج الي تحسين شاء ما  1 

 2 لا يوجد اي ملاحظه كل معد ومرتب بصوره ممتازه 
 

 

 

100

0 0

ا من زمن البرنامج التدريبي مناسب جد  
(يخالتار/اليوم)حيث التوقيت الزمني 

أوافق  محايد  لا أوافق 

100

0 0

دف ملائمة عدد أيام البرنامج لتحقيق ه
البرنامج  

أوافق محايد لا أوافق

100

0
0

حقق البرنامج توقعاتي منه 

أوافق  محايد لا أوافق 

100

00

سألتحق ببرامج ودورات الجمعية 
المستقبلية

أوافق محايد لا أوافق

متدربة 28عدد المشاركات في الاستبيان   
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 تقرير دورة تدريبية 

 اسم الدورة   تاريخ البدء تاريخ النهاية  

ه ـ02/1445/ 27 ه ـ02/1445/ 25   التخطيط الاستراتيجي الشخصي  
محاور  ال  

وأهميته.  هومفهوم مدخل إلى التخطيط   1 

أنا الآن ؟ وأين  التشخيص من أنا   2 

 3 التهديف أين أريد أن أكون ؟ 

 4 التنظيم كيف أصل إلى ما أريد ؟ 

وصلت ؟ : كيف أعرف أني التنفيذ   5 

 6 نموذج الخطة. 

تدربين عدد الم الشريك   ذ الدورة  منف مدتها   
أركان التقنية للتدريب والتعليم  مركز متدربة   65  ساعة(  15ثلاثة أيام )  ا نوف إبراهيم اليحيأ.     

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

94.9

5.8 3.8

 نجاح الإعلان وانتشاره في قنوات
التواصل

أوافق  محايد لا أوافق 

100

00

د التزام المدرب على الحضور بالمواعي
المحددة

أوافق محايد لا أوافق

100

00

عرض المدرب للمادة التدريبية 
وتقديمها بصورة جيدة

أوافق محايد لا أوافق

96.2

0 3.8

انعكاس خبرة المدرب على أدائه

أوافق محايد لا أوافق 
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100

00

تقبل المدرب للاقتراحات والنقد

أوافق محايد لا أوافق

100

00

رابط قدّمت المادة التدريبية بشكل مت
ومتسلسل

أوافق محايد لا أوافق

100

00

المادة التدريبية واضحة ومفهومة

أوافق محايد لا أوافق

100

0 0

 محتوى البرنامج التدريبي منظم
وغير مكرر

أوافق محايد لا أوافق

100

0 0

تدريبي الوسائل كافية لتحقيق الهدف ال

أوافق محايد لا أوافق

84.6

11.5
3.8

ري مستوى المتدربين العلمي والعم
متقارب 

أوافق  محايد  لا أوافق 

http://www.dawadmi-d.org/
mailto:info@dawadmi-d.org
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100

0 0

ل الأمثلالترتيبات والتنظيم والمكان معد بالشك

أوافق محايد لا أوافق

96.2

3.8 0

المكان الجغرافي للقاعة مناسب

أوافق  محايد لا أوافق 

96.2

3.8 0

ملائمة أعداد المتدربين مع سعة القاعة

أوافق محايد لا أوافق 

100

0 0

لالقيام على تقديم الضيافة بالشكل الأمث

أوافق محايد لا أوافق

94.2

5.8 0

ا من زمن البرنامج التدريبي مناسب جد  
(يخالتار/اليوم)حيث التوقيت الزمني 

أوافق  محايد  لا أوافق 

100

0 0

دف ملائمة عدد أيام البرنامج لتحقيق ه
البرنامج  

أوافق محايد لا أوافق

http://www.dawadmi-d.org/
mailto:info@dawadmi-d.org
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اتدورة حسب إجابات المتدرب المهارات التي تم اكتسابها من خلال ال بعض من  م  

 1 تنظيم خطتي العملية وفهم نقاط القوة لدي 

 2 تنظم الوقت وتحديد الاهداف والعمل للوصول اليه ا 
 3 التخطيط   و   تنظيم الوقت  و التنفيذ  ل تحقيق الهدف  و نقاط الضعف  والقو ة   و الرؤية   و الرسالة 

 4 مهارة التخطيط / اعداد خطه / وضع هدف والكثير على الصعيد الشخص ي 
 5 التخطيط والتطوير لتنفيذ  الاستراتيجيا ت  الشخصية ' سوات '  و النقد للخط ط   غير ممكنة التنفي ذ

الملاحظات والاقتراحات لتحسين مستوى جودة الخدمةبعض   م  
تكثيف دورات مشابهه ومعتمده ومجانية او برسوم ويكون المبلغ رمزي ليناسب الجميع ويخدم عدة   شرائح في  

 المجتم ع 
1 

شكرا لكل  القائمين   ع لى   الدورة   كانت جميله ومميزه  وخفيفة   المدربة   كانت في  غاية الخلق والتعامل الجميل  
 والاسلوب السلس اتمن ى   اقام ة   دور ات   قادم ة   وشكرا   لك م 

2 

اتمنى اقامة دورات مجانية  أكثر   في مجال الحاسب ولو كان بشكل مبسط لصعوبة حصول البعض ع دورات.  
واتمنى ان يتم اعلان  الدورات في منصات عديدة حتى تصل  للجميع .   ألف   شكر لجميع القائمين على هذه المبادرة  

 .الجميلة 

3 

 4 الخدمة  ممتازة   نحتاج لتنوع الفكري والثقافي لتناسب  بيئة   المجتمع وشكرا  
 5 تكرار  الدورة   لضمان  استفادة   أكبر   شرائح المجتم ع 

 

 

 

 

98.1

1.9
0

حقق البرنامج توقعاتي منه 

أوافق  محايد لا أوافق 

100

00

سألتحق ببرامج ودورات الجمعية 
المستقبلية

أوافق محايد لا أوافق

متدربة 52في الاستبيان  اتعدد المشارك  

http://www.dawadmi-d.org/
mailto:info@dawadmi-d.org

